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Tout ce que vous devez 
savoir sur l'entretien de 

votre piscine 
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. . . Splash, le nom de la gamme piscine de Gre. Un 
nom frais, à la consonance innocente, un nom qui 
éclabousse, tel le plaisir que nous avons à plonger 
dans l’eau. . . 

Cette eau qui nous apporte bien-être et convivialité 
se doit d’être propre, saine, pour notre sécurité. 
Nous la voulons également transparente et brillante 
pour qu’elle reste une invitation à la baignade. 

Splash vous propose une gamme complète de produits 
et accessoires qui permettent de traiter efficacement 
l’eau de la piscine et qui apportent une solution à 
chaque problème rencontré. 

Baignez-vous en toute sécurité grâce à SPLASH, une 
gamme de produits et d’accessoires pour l’entretien 
de votre piscine. 
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Définitions

• pH  Mesure du taux d’acidité de l’eau. Il doit idéalement être compris 
entre 7,2 et 7,6. 

• 1m3 = 1.000 l. 

• Dureté  Mesure du taux de calcaire de l’eau. Il est généralement exprimé 
en degrés français (1°F = 1 g de calcaire par 100 l d’eau). Une 
eau fortement concentrée en calcaire est favorable à l’apparition 
d’un trouble sous l’influence d’une augmentation de pH et de 
température. 

• Floculant  Les souillures qui influencent la limpidité de l’eau sont souvent 
si petites (colloïdes) que le filtre ne les retient pas et l’eau reste 
trouble. On ajoute alors un produit qui rassemble ces colloïdes 
en flocons plus gros susceptibles d’être filtrés. Ce produit est 
appelé floculant. 

• Chloramines  L’action du chlore sur les matières organiques présentes dans 
l’eau (sueur, salive, lipides de la peau et des cheveux, végétaux, …) 
produit des chloramines. Celles-ci sont responsables de 
l’irritation des yeux et des voies respiratoires, cela engendre 
un inconfort et peut même s’avérer toxique pour le baigneur. 

Pictogramme représentant une piscine équipée d'un filtre à 
sable. 

Pictogramme représentant une piscine équipée d'un filtre à 
cartouche. 

Pictogrammes représentant les différents contenants de 500 g 
à 5  kg, de 1 l à 5 l et le nombre de tablettes. 
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Les sources de pollution de l’eau

Le baigneur : 
-  Sueur, urine, salive, 

particules de peau,  
pellicules de cheveux ; 

-  Graisses, produits  
cosmétiques, … 

La nature : 
-  Herbe, feuillage, 

terre, poussière ;
-  Pollen, spores 

d’algues. 

L’environnement :
-  Suie, pluie acide,  

graisse, huile,…

L’ajout d’eau :
-  Spores d’algues ; 
-  Matières organiques 

dissoutes. 

Nourriture
pour les micro-organismes affectant la limpidité de l’eau. 

Le baigneur : 
- Bactéries ; 
- Champignons ; 
- Virus. 

L’environnement :
- Spores d’algues. 

On retrouve 2 classes de micro-organismes : 
•  Les micro-organismes non dangereux pour le baigneur : 

algues, champignons et bactéries. 

•  Les bactéries pathogènes, dangereuses pour l’homme  : 
Streptocoques, Staphylocoques, etc. 

L’ajout d’eau :
-  L’eau contient beaucoup de composés dissous, 

essentiellement des sels de calcium pouvant précipiter 
et rendre l’eau laiteuse. Cela entraîne des dépôts 
rugueux sur les parois. Les variations de pH de l’eau, 
de température et de pression atmosphérique modifient 
l’équilibre de l’eau et peuvent entraîner la précipitation 
du tartre dans les piscines. 

 Le calcaire favorise la croissance des algues.

Calcaire

Micro-organismes

Les grandes sources de pollution de la piscine sont les matières organiques, le calcaire 
et les micro-organismes. 

Matières organiques



Une 
eau entre 

20°C et 30°C 
contenant des matières 

organiques et un peu de 
calcaire est un milieu de 

prédilection pour la croissance 
des micro-organismes. 

C’est pourquoi il est essentiel,  
pour notre santé, que cette eau 
qui nous apporte bien-être et 

convivialité soit propre 
et saine. 



6

pH 
pH Maxi p. 11
pH Mini p. 11

CHLORE
Chlore Rapide p. 10
Superklor Galet p. 10

CALCAIRE
Anti-Calc p. 13 

DÉMARRAGE P. 21 

ENTRETIEN
Calnet p. 13

KIT DE 
DÉMARRAGE p. 18

REMISE EN SERVICE  P. 25

LIMPIDITÉ
Flocking p. 12

Le cycle de votre piscine
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CHLORE
Chlore Rapide p. 10
Superklor Galet p. 10

TRAITEMENT 
DE L'EAU  P. 22

LIMPIDITÉ
O-Net p. 12
Flocking p. 12

KIT 
D'HIVERNAGE p. 19

HIVERNAGE  P. 24

ENTRETIEN
Calnet p. 13

FILTRATION
Filter-Clean p. 14
Filter-Net p. 14

NETTOYAGE  P. 23

Splash. . . 
Une gamme complète de produits et d'accessoires
pour l'entretien de votre piscine. 
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Ref.1 kg: POU0765
Ref.2,5 kg: POU0859

Perfect Pool
Le PERFECT POOL réduit la consommation de chlore 
jusqu’à 80% tout en améliorant la qualité et le confort 
de l’eau. Le chlore, en contact avec les éléments 
organiques (feuilles, huiles, insectes,...) produit 
des chloramines qui sont nocives pour la santé et 
pour l’environnement. Ces chloramines sont aussi 
responsables de l’irritation des yeux. Le PERFECT 
POOL élimine les chloramines tout en relibérant le 
chlore sous sa forme originelle.
Le résultat : une eau claire et limpide en consommant 
jusqu’à 80% de chlore en moins.

L'alternative aux produits chlorés
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  Réduit la consommation de chlore jusqu’à 80%
 Réduit l’irritation des yeux et de la peau
 Assure une eau de piscine claire et limpide
 Améliore le confort dans l’eau
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Ref. POU0771

Le traitement sans chlore 
pour les piscines d’enfants 

Kid Pool
Un produit idéal pour les piscines d’enfants ! 
Ce traitement sans chlore assure 
une eau propre et saine, 
durant plusieurs jours. 

  Sans chlore 
  Plus de confort de baignade 
  Incolore 
  Non irritant pour la peau
  Assure une eau saine et claire
  Sans danger pour la flore 

500g 5kg

2,5kg

1kg

1l 5l

3kg

650g

750g

4 x 
30g

Lorsque 
l’eau devient trop 

sale, vous pouvez 
sans problème la vider 
dans votre jardin. Et 

pourquoi ne pas l’utiliser 
pour arroser vos 

plantes ?
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Ref.500 gr: REV0295
Ref.1 kg: REV0121
Ref.5 kg: REV0122

Ref.500 gr: REV0295
Ref.1 kg: REV0164
Ref.5 kg: REV0165

Ref.: REV0395

Chlore Rapide

Superklor Galet

Superklor Galet 20 g

Produit chloré désinfectant et anti-algues en granulés à 
dissolution rapide, prévu pour les traitements de départ 
et traitement choc (rattrapage d’une piscine verte). 

Autre produit chloré désinfectant et anti-algues, 
présenté sous forme de pastilles de 200 g. 
Sa dissolution est beaucoup plus lente, il libère 
donc du chlore en petite quantité mais de manière 
constante, pendant plus ou moins 2 semaines. 

Chlore en petits galets de 20 g, idéal pour les petites 
piscines (< 20  m3) ou les jacuzzis. 

Les produits Chlore
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Ref. 1 l: LIQ0659
Ref. 5 l: LIQ0660
Ref. 2,5 kg: POU0322
Ref. 650 g: REV2539

Ref. 1 l: LIQ0657
Ref. 5 l: LIQ0658
Ref. 2,5 kg: POU0324
Ref. 750 g: REV2538

Produit sous forme de poudre ou de liquide, destiné 
à augmenter le pH si l’on se trouve en milieu acide 
(pH < 7,2). 

Produit sous forme de poudre ou de liquide destiné 
à diminuer le pH si l’on se trouve en milieu alcalin 
(pH > 7,6). 

pH Maxi

pH Mini

Les produits pH
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Ref.1 l: LIQ0527
Ref.5 l: LIQ0528

Ref.1 l: LIQ0507
Ref.5 l: LIQ0804
Ref.4 x 30 g: REV2540

Ref. REV0485

Ref. REV2111

Liquide complémentaire aux produits chlorés, non 
toxique et non irritant aux concentrations préconisées, 
pour une limpidité accrue de l’eau. 

O Net

F locu lant  en l iqu ide ou en poudre (Easy 
Dose)  pour  t ra i ter  l ’eau t roub le  due à la 
présence de micro-particules. Il va se combiner à ces 
micro-particules pour les rassembler et ainsi en former 
de plus grosses. Celles-ci seront alors retenues par la 
filtration. 

Flocking

Floculant en tablettes (25 g), à mettre directement dans 
le flotteur ou dans le filtre de la piscine ou du jacuzzi. 

Flocking Tabs

Floculant en tablettes super concentré avec action 
instantanée. Pour un traitement de choc des eaux vertes. 
Idéal pour les piscines dont le volume est supérieur à 
20 m3 d’eau. 

Ultraflock

Les produits Clarté et Brillance
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Ref. LIQ0654

Ref. LIQ0031

Ref. POU0326

Produit anti-calcaire. Il prévient la précipitation du 
calcaire de l’eau et limite l’adhérence des impuretés 
sur les surfaces immergées. 

Anti-calc

Les produits Entretien

Liquide destiné à nettoyer les abords immédiats de 
la piscine (margelles, plage dallée) ainsi que la ligne 
d’eau. 

Calnet

Tac +
Poudre pour équilibrer l'eau: il remonte l'alcalinité de 
l'eau (TAC) pour éviter les fortes variations de pH.
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Ref. LIQ0649

Ref. LIQ0665

Un produit triple effet : nettoyant, dissolvant, détartrant 
pour filtre à sable. A appliquer après la dernière 
baignade et avant l’hivernage. 

Filter-Clean

Les produits Filtration

Produit nettoyant pour les filtres à cartouche.
Prolonge leur efficacité et leur durée de vie.

Filter-Net

Premium épuisette de 
surface
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3kg
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Ref. REV0887

Ref. REV2500 Ref. REV2501

Ref. REV9999

Ref. REV0284

Ref. REV0303

Ref. REV0884

Les accessoires

Epuisettes

Diffuseurs

Epuisette de surface

Mini diffuseur de chlore Diffuseur de chlore
Ref. REV0885

Epuisette de surface 
+ manche de 1,20 m

Epuisette de fond

Premium épuisette de 
surface

Premium épuisette de fond

Manche télescopique 
3 x 1m

Manche
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Ref. REV0384 Ref. REV0288 Ref. REV0091 Ref. REV0290 Ref. REV0321

Ref. REV2516

Ref. REV0324

Ref. REV2503 Ref. REV2502

Ref. REV0413
Ref. REV0325

Ref. REV2537 Ref. REV2536

Ref. REV0501

Analyse de l'eau

Aspirateurs

Balai-aspirateur 
triangulaire

Aspirateur pour piscine 
hors sol

Kit aspirateur pour 
piscine et spa

Les accessoires

Trousse d’analyse 
 pH/CL

Thermomètre Bandelettes 
d’analyse de l’eau

Thermomètre 
figurine

pH Mètre 
électronique

Brosse de paroi

Pédiluve

Foot bath

Aspirateur automatique 3m cube Automatic Cleaner 6m cube

Recharge trousse 
d'analyse pH/chlore

Blue Connect Go Blue Check
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Ref. REV0888

Ref. REV0326

Ref. REV0289 Ref. REV0327

Ref. REV2557

Ref. REV2558

Ref. REV2556

Ref. REV2555

Ref. REV2559

Ref. REV2554

Ref. REV0361

Ref. REV0886

Brosses

Réparation du liner

Les accessoires

Kit réparation liner Film réparateur PVC

Gant nettoyant 
ligne d’eau

Brosse de paroi

Brosse 
ligne d’eau

Brosse de nettoyage 
pour filtre piscine et spa

Réchauffeurs solaires
Balles filtrantes 700g

Balles filtrantes 
avec filet

Filtre pour 
balles filtrantes

Balles
filtrantes

Dôme réchauffeur
solaire

Grand 
réchauffeur 
solaire

Protection

Pool Dome
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Ref. REV0333

Ref. REV0331

Les Kits “Prêts à l’emploi”

 Le KIT DE DÉMARRAGE contient les meilleurs 
produits pour garantir une eau saine, limpide et 
agréable dès le lancement de la piscine. 
Le KIT DE DÉMARRAGE contient : 
 • SUPER CHLORE GALETS (1 kg)
 • CHLORE RAPIDE (500 g)
 • 1 KIT D’ANALYSE pH/Cl

L'absence d'entretien de l'eau pendant plusieurs 
jours et les mauvaises conditions climatiques sont 
responsables de l’encrassement des piscines. 
Un traitement choc devient nécessaire pour retrouver 
le bon équilibre de l’eau. 
Le KIT DE RATTRAPAGE EAU VERTE contient : 
 • CHLORE RAPIDE (1 kg)
 • O NET (1 l)
 • pH MAXI (1 l)
 • 1 KIT D’ANALYSE pH/Cl

Kit De 
Démarrage

Kit De Rattrapage 
Eau Verte
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Ref. REV0889

Ref. REV0328

Kit 
Accessoires

Le KIT ACCESSOIRES contient : 
 • EPUISETTE DE SURFACE
 • MANCHE 1,20M
 • KIT VENTURI
 • KIT pH/CL
 • THERMOMÈTRE

Kit Accessoires 
Deluxe

Le KIT ACCESSOIRES DELUXE contient : 
 • EPUISETTE DE SURFACE
 • EPUISETTE DE FOND
 • BROSSE DE PAROI
 • TÊTE DE BALAI
 • BROSSE LIGNE D'EAU
 • THERMOMÈTRE
 • LANGUETTES D'ANALYSE
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Traitement de la piscine

Informations générales

1. Calcul du volume du bassin
Les différents produits Gre devront être utilisés en quantité variable en fonction du 
volume d’eau contenu dans votre piscine. Le volume d’eau dépend de la forme de la 
piscine et peut être calculé au moyen des formules suivantes :

Ne surestimez pas le volume de votre bassin. Les produits Gre sont concentrés. 
Ils ont été conçus pour être dilués et sont efficaces dans les quantités indiquées. 

A concentration normale ou légèrement supérieure, ils sont totalement inoffensifs, mais 
si vous dépassez de manière importante les quantités recommandées, ils peuvent 
devenir agressifs pour vous ou pour l’environnement. 

2. Mise en œuvre des produits

Produits sous forme de liquide ou de poudre :
Piscine équipée d’un filtre à cartouche : Versez le produit dans la piscine et mélangez 
le manuellement à l’aide d’une épuisette de surface. 

Piscine équipée d’un filtre à sable : Versez le produit à l’entrée du skimmer, laissez 
circuler 1 heure, remettez le levier de la vanne sur « Filtration ». 
Par sécurité, attendez au moins 2 heures avant la baignade de sorte que les produits 
soient mélangés de façon uniforme. 

Produits sous forme de tablettes : 
Placez les tablettes dans le flotteur lorsque la piscine est équipée d’un filtre à cartouche 
ou dans le skimmer lorsque la piscine est équipée d’un filtre à sable. 

3. L’alternative PERFECT POOL
Le PERFECT POOL permet de diminuer votre consommation de chlore jusqu’à 80%. 
En contact avec des éléments organiques (feuilles, huiles, insectes,…), le chlore 
produit des chloramines qui sont nocives pour la santé et pour l’environnement. Ces 
chloramines sont aussi responsables de l’irritation des yeux et peuvent troubler l’eau. Le 
PERFECT POOL élimine ces chloramines et relibère le chlore sous sa forme originelle. 
Il améliore le confort lors de la baignade, supprime l’irritation des yeux et de la peau, 
et rend l’eau plus claire et limpide. 

A
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Démarrage d’un nouveau bassin : remplissage et traitement initial

Piscine équipée d’un filtre à cartouche
1.  Remplissez la piscine d’eau jusqu’au niveau indiqué par le fabricant. Veillez à bien tendre 

le revêtement de la piscine pendant le remplissage, pour éviter la formation de plis.  
Si vous utilisez une eau de pluie, vérifiez le pH qui pourrait être acide (inférieur à 7,2) 
et ajustez-le si nécessaire à l’aide de pH MAXI. Généralement, 10 g ou 20 ml/m3 
d’eau font varier le pH de 0,3 unités. 

2. Ajoutez 10 g/m3 de CHLORE RAPIDE. 
3. Ouvrez le couvercle du flotteur et placez-y :

• 1 tablette de SUPERKLOR GALET 20 g par 2.000 l d’eau, 
• 1 tablette de FLOCKING TABS par 3.000 l d’eau. 

Piscine équipée d’un filtre à sable
1.  Remplissez la piscine d’eau jusqu’au niveau indiqué par le fabricant. Veillez à bien tendre 

le revêtement de la piscine pendant le remplissage, pour éviter la formation de plis.  
Si vous utilisez une eau de pluie, vérifiez le pH qui pourrait être acide (inférieur à 7,2) 
et ajustez-le si nécessaire à l’aide de pH MAXI. Généralement, 10 g ou 20 ml/m3 
d’eau font varier le pH de 0,3 unités. 

2.  Versez 10 g/m3 de CHLORE RAPIDE. Si vous utilisez une eau de pompage (eau de 
puit), ajoutez également O NET à raison de 25 ml/m3. 

3.  Ajoutez le produit ANTI-CALC. Le dosage dépend de la dureté de votre eau, 
communiquée par votre compagnie des eaux : 

Même si l’eau passe par un adoucisseur, ajoutez le produit ANTI-CALC dans les 
conditions d’utilisations recommandées car l’adoucisseur n’est capable de traiter 
que 1000 l d’eau toutes les 24 heures.

4.  Au bout de trois jours, ajoutez 1 tablette/20m3 d'eau de SUPERKLOR GALET 200G 
dans le skimmer ou diffuseur.

20°F 1L / 30 m3

30°F 1L / 20 m3

40°F 1L / 15 m3

Quantité de Anti-CalcDureté de l’eau
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Traitement de la piscine

Traitement de l’eau
En ce qui concerne le traitement régulier de votre eau de piscine, les quantités de 
produit à utiliser dépendront de plusieurs facteurs : 

•  La température : plus elle est élevée, plus elle favorise le développement des 
bactéries et des algues. L’eau se trouble. 

•  Les pluies orageuses : elles troublent l'eau suite à une poussée des algues. 
•  Le débit de la pompe : en Belgique, tenant compte de notre climat et si la 

piscine est à l’extérieur, il est souhaitable que le volume d’eau soit filtré en 
moins de 6 heures. Sinon, l’eau se troublera plus vite et la consommation de 
produit sera plus importante. 

•  Le taux de fréquentation et le nombre d’utilisateurs. 
•  L’exposition de la piscine : ville, campagne, près d’un bois. 

La démarche et les dosages qui suivent sont recommandés, indépendamment de 
ces facteurs. 

Piscine équipée d’un filtre à cartouche
1.  Vérifiez le taux de chlore deux fois par semaine à l’aide de la TROUSSE D’ANALYSE 

pH/CL. Si la valeur observée est inférieure à 1.0, ajoutez 1 tablette de SUPERKLOR 
GALET 20 g par 2000 l d’eau dans le flotteur. 

2.  Vérifiez le taux de pH deux fois par mois à l’aide de la TROUSSE D’ANALYSE 
pH/CL. Si la valeur observée est inférieure à 7,2 (milieu acide), ajoutez du pH 
MAXI ; si la valeur observée est supérieure à 7,6 (milieu alcalin), ajoutez du pH MINI. 
Généralement, 10 g ou 20 ml/m3 d’eau font varier le pH de 0,3 unités. 

3.  Ajoutez 1 tablette de FLOCKING TABS par 3000 l d’eau dans le flotteur si la 
précédente tablette est fondue. 

4.  Nettoyer le fond de votre piscine une fois par semaine à l’aide de l’ASPIRATEUR 
POUR PISCINES HORS SOL. Attention : un débit minimum de la pompe de 2,5 m3/h 
est nécessaire pour faire fonctionner l’aspirateur. 

Piscine équipée d’un filtre à sable
1.  Vérifiez le taux de chlore deux fois par semaine à l’aide de la TROUSSE D’ANALYSE 

pH/CL. Si la valeur observée est inférieure à 1.0, vérifiez l’état des tablettes de 
chlore dans le skimmer ou le diffuseur. Si elles ont perdu ²⁄³ de leur volume, ajoutez 
1 tablette /20 m3 d’eau de SUPERKLOR GALET 200 g ; si elles sont encore entières, 
ajoutez du CHLORE RAPIDE à raison de 10 g/m3. 

2.  Vérifiez le taux de pH deux fois par mois à l’aide de la TROUSSE D’ANALYSE 
pH/CL. Si la valeur observée est inférieure à 7,2 (milieu acide), ajoutez du pH 
MAXI ; si la valeur observée est supérieure à 7,6 (milieu alcalin), ajoutez du pH MINI. 
Généralement, 10 g ou 20 ml/m3 d’eau font varier le pH de 0,3 unités. 
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3. A joutez 1 tablette d'ULTRAFLOCK, 2 tablettes pour les piscines de plus de 80 m3, 
si la précédente tablette est fondue. 

4.  Nettoyer le fond de votre piscine une fois par semaine à l’aide de votre aspirateur. 

Nettoyage des filtres

Piscine équipée d’un filtre à cartouche
Placez la main devant la bouche de retour de l’eau de la pompe. Si aucun débit n’est 
ressenti, le filtre est saturé et vous devez procéder à son nettoyage. 
Retirez la cartouche filtrante du filtre. Rincez la soigneusement au jet d’eau entre les plis 
pour éliminer les dépôts (insectes, feuilles, …). Laissez-la tremper pendant 24 heures 
dans une solution à 20% de FILTER-NET (1l de produit pour 4 l d’eau). Ce produit élimine 
les particules organiques invisibles à l’œil nu. Après ce trempage, rincez soigneusement 
la cartouche, à l’intérieur et à l’extérieur. Vous pouvez maintenant la réinstaller. 
Pour votre confort, nous vous conseillons de vous procurer une seconde cartouche 
filtrante. Vous pouvez ainsi installer une cartouche dans le filtre, pendant que vous 
nettoyez l’autre cartouche. 

Piscine équipée d’un filtre à sable
Après la dernière baignade de la saison et avant l’hivernage, utilisez FILTER-CLEAN 
afin de nettoyer le filtre. Ce produit élimine le calcaire et les dépôts gras et désagrège 
les amas de détritus bloqués dans le filtre. 
Pour l’appliquer, ouvrez la tête du filtre, videz l’eau jusqu’au niveau du sable et versez 
FILTER-CLEAN . Après avoir laissé agir 48 heures, refermez le filtre et sélectionnez 
le levier de la vanne sur « Back-Wash ». Vidangez la solution à l’égout en remettant la 
pompe en service pendant 5 minutes. N’oubliez pas de rincer le sable. 
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Hivernage

Piscine hors sol autoportante de moins de 20 m3

Il est fortement déconseillé d’hiverner une piscine autoportante, sous peine de l’abîmer 
avec le gel durant l’hiver. 
Nous vous conseillons de la vider, de la laver soigneusement avec CALNET sur toute 
la surface, de bien la rincer et de la plier et entreposer dans un endroit sec. 

Piscine hors sol rigide ou enterrée de plus de 20 m3

En fin de saison, si votre piscine est non couverte et que vous souhaitez y conserver l’eau, 
vous devez procéder à l’hivernage de la piscine. Celui-ci se fait dès que la température 
de l’eau descend en dessous de 12°C. Utilisez pour cela notre KIT D’HIVERNAGE et 
référez-vous à la démarche à suivre décrite dans le kit. 

Traitement de la piscine

E
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Remise en service

Piscine hors sol autoportante de moins de 20m3

Veuillez répéter les étapes décrites au point B. 

Piscine hors sol rigide ou enterrée de plus de 20m3

1.  Votre piscine doit être remise en service dès que l’eau atteint 12°C. Deux semaines 
avant l’ouverture, ajustez le niveau d’eau, remettez la pompe en service tout en laissant 
la bâche en place et faites circuler pendant 1 heure par jour. Ajoutez 1 tablette de 
SUPERKLOR GALET 200 g, peu importe le volume de la piscine. 

2.  Deux semaines plus tard, découvrez la piscine, aspirez le fond avec la vanne réglée 
sur vidange, ajustez le niveau d’eau et faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. 
N’oubliez pas de nettoyer la ligne d’eau avec CALNET. 

3.  Vérifiez le pH à l’aide de la TROUSSE D’ANALYSE pH/CL et corrigez si nécessaire 
avec pH MAXI ou pH MINI. Généralement, 10 g ou 20 ml/m3 d’eau font varier le 
pH de 0,3 unités. 

4.  Ajoutez 1 tablette d'ULTRAFLOCK dans le skimmer ou flotteur, 2 tablettes pour les 
piscines de plus de 80 m3. 

5.  Vérifiez le taux de chlore à l’aide de la TROUSSE D’ANALYSE pH/CL. Ajoutez 10 g/m3 
de CHLORE RAPIDE et 1 tablette/20 m3 de SUPERKLOR GALET 200 g dans le 
skimmer ou flotteur. 

6.  Réglez le levier de la vanne sur « Filtration » et programmez votre pompe de telle 
sorte que l'entièreté du volume de votre piscine soit filtré quotidiennement. 

7.  Une fois que la piscine est remise en service, reprenez les étapes du point C pour 
un traitement régulier de l’eau de votre piscine. 

F
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Problèmes et solutions
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 Eau verte et/ou taches vertes sur le fond 
et les parois.

 Forte croissance d’algues suite à un traitement 
insuffisant et concentration trop faible en chlore 
libre. 

Retirez la cartouche. Saupoudrez 20 g/m3 de CHLORE RAPIDE dans l’eau et mettez la pompe 
en service. Laissez circuler durant au moins 24 heures. Brossez les taches sur les surfaces 
et laissez au repos. Si l’eau reste trouble, ajoutez 5 ml/m3 de FLOCKING. Les particules en 
suspension dans l’eau vont se déposer dans le fond de la piscine. Utilisez notre ASPIRATEUR 
POUR PISCINE HORS SOL pour aspirer les particules dans le fond. 
Avant de réutiliser la piscine, assurez-vous que le niveau de pH de l'eau soit compris entre 
7,2 et 7,6 et que le taux de chlore soit correct. Si ce taux est trop élevé (supérieur ou égal à 
3 à la lecture du testeur), videz ¼ du volume d’eau de la piscine, et reversez de l’eau fraîche. 
Patientez 1 jour ou 2 avant la baignade. 

Sensation de brûlure aux yeux. Trop de chloramines présentes et une teneur trop 
faible en chlore libre. 

Déterminez le taux de chloramines dans l’eau à l’aide d’un test de chlore classique. Notez le 
taux de chlore en lecture instantanée (valeur x), laissez au repos 1 minute, lisez à nouveau le 
test (valeur y). Plus la différence entre les 2 taux est élevée (y-x), plus le taux de chloramines 
est important. 
Videz une partie de l’eau (au moins ¼ du volume), mettez 12g/m3/semaine de 
PERFECT POOL. 

Une ligne noire apparaît sur les parois au 
niveau de la ligne d’eau. 

Résidus de matières grasses, de crème solaire, 
d’impuretés et de calcaire. 

Profitez d’une aspiration du fond (en veillant à évacuer l’eau dans l’herbe) afin que le niveau 
de l’eau libère la ligne noire. Nettoyez la avec CALNET pur sur une éponge. 
Attention : il ne faut jamais essorer l’éponge souillée dans l’eau de la piscine ! Rincez la surface 
nettoyée avec l’eau de la piscine et réajustez le niveau avec de l'eau fraîche.

Eau trouble ou laiteuse. 1. Air dissout dans l’eau. 
2.  Particules colloïdales (très petites) non filtrées. 

1. Arrêtez la filtration. 
2. Vérifiez le pH et le chlore, et ajustez si nécessaire. Effectuez ensuite une floculation choc 
avec FLOCKING : 10 à 15 ml/m3. Faites circuler 1 heure, ensuite laissez au repos pour la nuit. 
Le matin suivant, aspirez le fond avec l’aspirateur en évacuant l’eau dans l’herbe. Corrigez le 
niveau de l’eau si nécessaire. 

Parois et fond de la piscine qui 
deviennent rugueux. 

Eau trop dure et dépôt de calcaire sur les 
surfaces immergées. 

Videz la piscine et nettoyez les parois avec CALNET. 

Aspirateur inefficace Débit de la pompe insuffisant. Cartouche 
encrassée. Air dans le tuyau de l'aspirateur

Pour rappel, l'aspirateur ne fonctionne qu'avec un débit de pompe minimum de 2,5m3/h.
-  Pour les pompes ayant un débit annoncé de minimum 3m3/h : nettoyez la cartouche avec 

FILTER-NET.
-  Pour les pompes ayant un débit annoncé de moins de 3m3/h (débit réel avec cartouche 

installée = moins de 2,5m3/h) : retirez la cartouche et débranchez le retour d'eau du filtre 
vers la piscine en envoyant l'eau directement à l'égout ou dans le jardin, aspirez ensuite.

Evacuez l'air présent dans le tuyau en immergeant l'aspirateur complètement dans l'eau et 
en plongeant ensuite progressivement le tuyau. 
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Problèmes Causes Solutions

  Eau verte ou noire et/ou taches 
vertes ou noires sur le fond/les 
parois. 

Forte concentration d’algues et/ou résidus 
gras (crème solaire, sueur, …) et calcaire. 

Vérifiez et ajustez le pH avec pH MINI et pH MAXI. Effectuez une chloration choc avec 
CHLORE RAPIDE : 10 g/m3, ajoutez 10 ml/m3 de FLOCKING et faites circuler 1 heure, 
puis filtrez 11 heures. Le soir, arrêtez la filtration, débarrassez les parois et le fond de leurs 
dépôts à l’aide d’une brosse et laissez reposer 1 nuit. Le matin suivant, aspirez le fond avec 
l’aspirateur en prenant soin de mettre la vanne en position “Vidange”. Enfin, ajoutez O NET 
en prévention : 25 ml/m3 et corrigez le niveau d’eau si nécessaire. 

Eau orange-brune. Présence de fer dans l’eau. Portez le pH à 7,6, voire provisoirement à 7,8 et effectuez une floculation choc avec FLOCKING 
(10 à 15 ml/m3). Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. Arrêtez la filtration pour la 
nuit. Le matin suivant, aspirez le fond avec l’aspirateur en prenant soin de mettre la vanne 
sur la position “Vidange”. Corrigez le niveau de l’eau si nécessaire. 
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 Eau verte et/ou taches vertes sur le fond 
et les parois.

 Forte croissance d’algues suite à un traitement 
insuffisant et concentration trop faible en chlore 
libre. 

Retirez la cartouche. Saupoudrez 20 g/m3 de CHLORE RAPIDE dans l’eau et mettez la pompe 
en service. Laissez circuler durant au moins 24 heures. Brossez les taches sur les surfaces 
et laissez au repos. Si l’eau reste trouble, ajoutez 5 ml/m3 de FLOCKING. Les particules en 
suspension dans l’eau vont se déposer dans le fond de la piscine. Utilisez notre ASPIRATEUR 
POUR PISCINE HORS SOL pour aspirer les particules dans le fond. 
Avant de réutiliser la piscine, assurez-vous que le niveau de pH de l'eau soit compris entre 
7,2 et 7,6 et que le taux de chlore soit correct. Si ce taux est trop élevé (supérieur ou égal à 
3 à la lecture du testeur), videz ¼ du volume d’eau de la piscine, et reversez de l’eau fraîche. 
Patientez 1 jour ou 2 avant la baignade. 

Sensation de brûlure aux yeux. Trop de chloramines présentes et une teneur trop 
faible en chlore libre. 

Déterminez le taux de chloramines dans l’eau à l’aide d’un test de chlore classique. Notez le 
taux de chlore en lecture instantanée (valeur x), laissez au repos 1 minute, lisez à nouveau le 
test (valeur y). Plus la différence entre les 2 taux est élevée (y-x), plus le taux de chloramines 
est important. 
Videz une partie de l’eau (au moins ¼ du volume), mettez 12g/m3/semaine de 
PERFECT POOL. 

Une ligne noire apparaît sur les parois au 
niveau de la ligne d’eau. 

Résidus de matières grasses, de crème solaire, 
d’impuretés et de calcaire. 

Profitez d’une aspiration du fond (en veillant à évacuer l’eau dans l’herbe) afin que le niveau 
de l’eau libère la ligne noire. Nettoyez la avec CALNET pur sur une éponge. 
Attention : il ne faut jamais essorer l’éponge souillée dans l’eau de la piscine ! Rincez la surface 
nettoyée avec l’eau de la piscine et réajustez le niveau avec de l'eau fraîche.

Eau trouble ou laiteuse. 1. Air dissout dans l’eau. 
2.  Particules colloïdales (très petites) non filtrées. 

1. Arrêtez la filtration. 
2. Vérifiez le pH et le chlore, et ajustez si nécessaire. Effectuez ensuite une floculation choc 
avec FLOCKING : 10 à 15 ml/m3. Faites circuler 1 heure, ensuite laissez au repos pour la nuit. 
Le matin suivant, aspirez le fond avec l’aspirateur en évacuant l’eau dans l’herbe. Corrigez le 
niveau de l’eau si nécessaire. 

Parois et fond de la piscine qui 
deviennent rugueux. 

Eau trop dure et dépôt de calcaire sur les 
surfaces immergées. 

Videz la piscine et nettoyez les parois avec CALNET. 

Aspirateur inefficace Débit de la pompe insuffisant. Cartouche 
encrassée. Air dans le tuyau de l'aspirateur

Pour rappel, l'aspirateur ne fonctionne qu'avec un débit de pompe minimum de 2,5m3/h.
-  Pour les pompes ayant un débit annoncé de minimum 3m3/h : nettoyez la cartouche avec 

FILTER-NET.
-  Pour les pompes ayant un débit annoncé de moins de 3m3/h (débit réel avec cartouche 

installée = moins de 2,5m3/h) : retirez la cartouche et débranchez le retour d'eau du filtre 
vers la piscine en envoyant l'eau directement à l'égout ou dans le jardin, aspirez ensuite.

Evacuez l'air présent dans le tuyau en immergeant l'aspirateur complètement dans l'eau et 
en plongeant ensuite progressivement le tuyau. 

Problèmes Causes Solutions

  Eau verte ou noire et/ou taches 
vertes ou noires sur le fond/les 
parois. 

Forte concentration d’algues et/ou résidus 
gras (crème solaire, sueur, …) et calcaire. 

Vérifiez et ajustez le pH avec pH MINI et pH MAXI. Effectuez une chloration choc avec 
CHLORE RAPIDE : 10 g/m3, ajoutez 10 ml/m3 de FLOCKING et faites circuler 1 heure, 
puis filtrez 11 heures. Le soir, arrêtez la filtration, débarrassez les parois et le fond de leurs 
dépôts à l’aide d’une brosse et laissez reposer 1 nuit. Le matin suivant, aspirez le fond avec 
l’aspirateur en prenant soin de mettre la vanne en position “Vidange”. Enfin, ajoutez O NET 
en prévention : 25 ml/m3 et corrigez le niveau d’eau si nécessaire. 

Eau orange-brune. Présence de fer dans l’eau. Portez le pH à 7,6, voire provisoirement à 7,8 et effectuez une floculation choc avec FLOCKING 
(10 à 15 ml/m3). Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. Arrêtez la filtration pour la 
nuit. Le matin suivant, aspirez le fond avec l’aspirateur en prenant soin de mettre la vanne 
sur la position “Vidange”. Corrigez le niveau de l’eau si nécessaire. 
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 Eau trouble ou laiteuse. 1. Air dissout dans l’eau. 
2.  Particules colloïdales (très petites) 

non filtrées. 

1. Arrêtez la filtration. 
2.  Vérifiez le pH et le chlore et ajustez si nécessaire. Effectuez ensuite une floculation 

choc avec FLOCKING : 10 à 15 ml/m3. Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 
11 heures. Arrêtez la filtration pour la nuit. Le matin suivant, aspirez le fond avec le robot 
en prenant soin de mettre la vanne sur la position “Vidange”. Corrigez le niveau de l’eau 
si nécessaire. 

Parois et fond de la piscine qui deviennent 
rugueux. 

Eau trop dure et dépôt de calcaire sur les surfaces 
immergées. pH probablement trop élevé. 

Faites descendre le pH à 7,2 avec pH MINI. Ajoutez ensuite l’ANTI-CALC (25 ml/m3) 
et faites circuler 1 heure. Terminez par une filtration pour séquestrer le calcaire encore présent 
dans l’eau. Le voile de calcaire déposé est irréversible. On ne peut le nettoyer que lorsque 
la piscine est vide, avec CALNET. Pour éviter ce problème, nous vous conseillons de vous 
renseigner auprès de la Compagnie des eaux afin de connaître la dureté de l’eau dans votre 
région. Appliquez la quantité d’ANTI-CALC nécessaire dès le remplissage avec de l’eau fraîche. 

Sensation de brûlure aux yeux. Trop de chloramines présentes dans l’eau, et 
une teneur trop faible en chlore libre. 

Déterminez le taux de chloramines dans l’eau à l’aide d’un test de chlore classique. Notez le 
taux de chlore en lecture instantanée (valeur x), laissez au repos 1 minute, lisez à nouveau le 
test (valeur y). Plus la différence entre les 2 taux est élevée (y-x), plus le taux de chloramines 
est important. 
Videz une partie de l’eau (au moins ¼ du volume), mettez 12g/m3/semaine de PERFECT 
POOL . 

pH difficilement modifiable. Alcalinité (pouvoir tampon) de l’eau trop faible  
variations de pH trop importante. 

Sa correction se fait facilement avec pH MAXI ou pH MINI. Cependant, avec le temps et tous 
les produits ajoutés, la correction demande de plus en plus de produit. De manière générale, 
quand le phénomène apparaît, le moyen le plus facile et le moins coûteux pour l’enrayer est 
de vider 1⁄³ du volume de la piscine et de le remplacer par de l’eau fraîche. 

Piscine semblable à un “étang” ! Hivernage complètement négligé. La piscine a 
passé l’hiver sans produit et sans bâche. 

Premier jour : • Ajustez le niveau de l’eau si nécessaire. 
• Remettez la filtration en service. 
• Corrigez le pH si nécessaire. 
• Ajoutez :

20 g/m3 de CHLORE RAPIDE
40 ml/m3 d’O NET
10 ml/m3 de FLOCKING

•  Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. Laissez au repos la nuit. 
Suivez l’évolution de la pression sur le manomètre du filtre. Effectuez un 
back-wash si nécessaire. 

Deuxième jour : Le matin, aspirez le dépôt avec l’aspirateur en prenant soin de mettre la vanne 
sur la position “Vidange” (n’utilisez pas de Robot car il se boucherait directement). Corrigez 
le niveau de l’eau si nécessaire. Vérifiez à nouveau le pH et le chlore. Corrigez si nécessaire. 
Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. Laissez ensuite une seconde nuit au repos. 
Troisième jour : Recommencez la même opération que pour le 2ème jour. L’eau doit être parfaite 
au bout du 4ème jour. 

Aspirateur inefficace Air dans le tuyau de l'aspirateur Evacuez l'air présent dans le tuyau en immergeant l'aspirateur complètement dans l'eau et 
en plongeant ensuite progressivement le tuyau.

FI
LT

R
E 

À
 S

A
B

LE

Problèmes Causes Solutions

500g 5kg

2,5kg

1kg

1l 5l

3kg

650g

750g

4 x 
30g



29

 Eau trouble ou laiteuse. 1. Air dissout dans l’eau. 
2.  Particules colloïdales (très petites) 

non filtrées. 

1. Arrêtez la filtration. 
2.  Vérifiez le pH et le chlore et ajustez si nécessaire. Effectuez ensuite une floculation 

choc avec FLOCKING : 10 à 15 ml/m3. Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 
11 heures. Arrêtez la filtration pour la nuit. Le matin suivant, aspirez le fond avec le robot 
en prenant soin de mettre la vanne sur la position “Vidange”. Corrigez le niveau de l’eau 
si nécessaire. 

Parois et fond de la piscine qui deviennent 
rugueux. 

Eau trop dure et dépôt de calcaire sur les surfaces 
immergées. pH probablement trop élevé. 

Faites descendre le pH à 7,2 avec pH MINI. Ajoutez ensuite l’ANTI-CALC (25 ml/m3) 
et faites circuler 1 heure. Terminez par une filtration pour séquestrer le calcaire encore présent 
dans l’eau. Le voile de calcaire déposé est irréversible. On ne peut le nettoyer que lorsque 
la piscine est vide, avec CALNET. Pour éviter ce problème, nous vous conseillons de vous 
renseigner auprès de la Compagnie des eaux afin de connaître la dureté de l’eau dans votre 
région. Appliquez la quantité d’ANTI-CALC nécessaire dès le remplissage avec de l’eau fraîche. 

Sensation de brûlure aux yeux. Trop de chloramines présentes dans l’eau, et 
une teneur trop faible en chlore libre. 

Déterminez le taux de chloramines dans l’eau à l’aide d’un test de chlore classique. Notez le 
taux de chlore en lecture instantanée (valeur x), laissez au repos 1 minute, lisez à nouveau le 
test (valeur y). Plus la différence entre les 2 taux est élevée (y-x), plus le taux de chloramines 
est important. 
Videz une partie de l’eau (au moins ¼ du volume), mettez 12g/m3/semaine de PERFECT 
POOL . 

pH difficilement modifiable. Alcalinité (pouvoir tampon) de l’eau trop faible  
variations de pH trop importante. 

Sa correction se fait facilement avec pH MAXI ou pH MINI. Cependant, avec le temps et tous 
les produits ajoutés, la correction demande de plus en plus de produit. De manière générale, 
quand le phénomène apparaît, le moyen le plus facile et le moins coûteux pour l’enrayer est 
de vider 1⁄³ du volume de la piscine et de le remplacer par de l’eau fraîche. 

Piscine semblable à un “étang” ! Hivernage complètement négligé. La piscine a 
passé l’hiver sans produit et sans bâche. 

Premier jour : • Ajustez le niveau de l’eau si nécessaire. 
• Remettez la filtration en service. 
• Corrigez le pH si nécessaire. 
• Ajoutez :

20 g/m3 de CHLORE RAPIDE
40 ml/m3 d’O NET
10 ml/m3 de FLOCKING

•  Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. Laissez au repos la nuit. 
Suivez l’évolution de la pression sur le manomètre du filtre. Effectuez un 
back-wash si nécessaire. 

Deuxième jour : Le matin, aspirez le dépôt avec l’aspirateur en prenant soin de mettre la vanne 
sur la position “Vidange” (n’utilisez pas de Robot car il se boucherait directement). Corrigez 
le niveau de l’eau si nécessaire. Vérifiez à nouveau le pH et le chlore. Corrigez si nécessaire. 
Faites circuler 1 heure, ensuite filtrez 11 heures. Laissez ensuite une seconde nuit au repos. 
Troisième jour : Recommencez la même opération que pour le 2ème jour. L’eau doit être parfaite 
au bout du 4ème jour. 

Aspirateur inefficace Air dans le tuyau de l'aspirateur Evacuez l'air présent dans le tuyau en immergeant l'aspirateur complètement dans l'eau et 
en plongeant ensuite progressivement le tuyau.
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GRE
Av. Zénobe Gramme 23, 1300 Wavre, Belgium
Tél : 010/45. 30. 00 • Fax : 010/45. 63. 63
WWW.SPLASH-ZEN.COM
• infobelgium@gre.es

Plus d'informations sur 
l'entretien de votre piscine

Précautions
Tous les produits devront être stockés dans un endroit frais et sec, dans une armoire 
fermée à clé, hors de portée des enfants. Ne jamais mélanger ces produits purs entre 
eux ni avec d’autres produits. 

Le respect rigoureux de la mise en oeuvre des produits, une filtration quotidienne 
complète de l’eau de la piscine, le contrôle régulier du pH et du chlore ainsi que la 
correction de ces deux facteurs si nécessaires, vous permettront d’économiser près de 
50% de produits, pour le bien-être de la nature, le vôtre et celui de votre portefeuille !


